Уважаемые потребители!

В марте 2021 года управляющая организация ООО «УК «Евросервис» уведомила АО «УСТЭК» об отсутствии с 01.01.2021 года обязанностей по начислению коммунальных услуг в соответствии с Постановлением Правительства РФ от от 21 декабря 2018 г. № 1616 «Об утверждении Правил определения управляющей организации для управления многоквартирным домом, в отношении которого собственниками помещений в многоквартирном доме не выбран способ управления таким домом или выбранный способ управления не реализован, не определена управляющая организация, и о внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации», в отношении многоквартирного дома (далее – МКД) № 3 по ул. Пермякова, собственниками/нанимателями жилых помещений которого Вы являетесь. В данном случае, в соответствии с пп (б) п. 17 Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждёнными постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011г. № 354, АО «УСТЭК» обязано выполнять функции исполнителя коммунальных услуг по начислению платы за коммунальные услуги по отоплению и горячему водоснабжению в отношении жилых помещений указанного МКД.
На основании изложенного АО «УСТЭК» будет выполнять начисление платы за указанные коммунальные услуги за январь и февраль 2021 года.
Доначисление платы за тепловую энергию, используемую для целей отопления и горячего водоснабжения, с 01.01.2021 года будет отражено в квитанции ОАО «ТРИЦ» за март 2021 года, выставленной от лица АО «УСТЭК».
АО «УСТЭК» предлагает оплатить доначисленную сумму удобным Вам способом* по реквизитам, размещенным на официальном сайте АО «УСТЭК»:
· Личный кабинет ТРИЦ – lk@itpc.ru
· Мобильное приложение ТРИЦ
· Мобильное приложение Сбербанк он-лайн
· Личный кабинет Сбербанк он-лайн
· Мобильные сервисы банков

Реквизиты для оплаты:
р/с – 40702810600260001151
Филиал «Газпромбанк» (Акционерное общество) 
«Уральский» г. Екатеринбург
к/с – 301 018 103 657 700 00 411
БИК – 046577411
Обращаем Ваше внимание, что в случае трудной финансовой ситуации на основании письменных обращений собственников помещений АО «УСТЭК» принимает решение о предоставлении рассрочки по оплате начисленной суммы на период до 6 (шести) месяцев. 
По возникающим вопросам Вы можете обращаться в контакт-центр АО «УСТЭК» по телефону: 8(3452)386200 с пн. по пт. с 08.00 до 17.00.




* Оплата производится по номеру лицевого счета либо по QR-коду. Номер лицевого счета можно узнать в квитанции или с помощью сервиса https://ls.itpc.ru/ 
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